Q-Limit GEMA .NET: Transformando Incidencias en Inteligencia de Negocio

Solucién integral para centralizar el registro, seguimiento y analisis de No Conformidades Internas, Externas y a Proveedores,
cerrando el ciclo de mejora mediante flujos de trabajo claros y estructurados, reduciendo costes y evitando recurrencias.

El Ciclo de Gestion de una No Conformidad

Seguimiento y Cierre
Documentado

Control automatico de
vencimientos mediante avisos
por email y validacién final de
la resolucion.

Analisis de Causas y
Plan de Accion

Deteccion de motivos para
evitar recurrencias y
definicion de acciones
correctivas o preventivas.

Captura e Identificacion
Detallada

Registro homogéneo de la
incidencia con clasificacion
por origen, gravedad y
responsable asignado.

Modelo 80/20 y
Adaptabilidad

Solucion estandar altamente
parametrizable e integrable con
ERP’s y otros sistemas corporativos.

Control Total de
Costes de No Calidad

Identificacion precisa del impacto
economico derivado de las
desviaciones y fallos de servicio.

Business Intelligence
y Toma de Decisiones

Conversion de datos operativos en
indicadores (KPIs) con objetivos y
comparativas interanuales.

Beneficios especificos segun el rol dentro de la organizacion
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